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Relazione sulla rilevazione dei dati raccolti con il questionario google
in occasione della preparazione degli Stati Generali delle Persone con
Disabilita della Calabria. 26 ottobre 2024

A cura di Michela Gigliotti - Sociologa

Introduzione

In vista degli Stati Generali delle Persone con Disabilita della Calabria la Fish
Calabria e 1'Anffas Calabria hanno sottoposto un questionario alle persone con
disabilita o, in caso di impossibilita, a chi ne fa le veci.

L'obiettivo di tale indagine ¢ quello di identificare quelle che sono le reali condizioni
in cui vivono le persone con disabilita in Calabria, se hanno la possibilita di accedere
ai servizi basilari o innovativi e quali potrebbero essere gli interventi necessari per
migliorare l'attuale condizione.

La somministrazione del questionario alle persone con disabilita riveste un'importanza
cruciale nel contesto della promozione dei diritti e dell'inclusione sociale. Questi
strumenti rappresentano un modo efficace per raccogliere informazioni dirette e
dettagliate sulle esperienze, le esigenze e le aspettative di un gruppo spesso
marginalizzato. In particolare, la raccolta di dati attraverso il questionario permette di
comprendere meglio le sfide quotidiane che affrontano le persone con disabilita,
contribuendo cosi a delineare politiche e programmi pit mirati ed efficaci.

La partecipazione attiva delle persone con disabilita nella definzione delle politiche

che li riguardano ¢ fondamentale. Troppo spesso, le decisioni vengono prese senza un
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adeguato coinvolgimento di chi vive quotidianamente queste esperienze. Attraverso il
questionario, come in questo caso specifico , le persone hanno potuto esprimere le loro
opinioni e necessita, garantendo una rappresentanza autentica. Questo approccio non
solo favorisce l'inclusione, ma crea anche un senso di appartenenza e di comunita,
rendendo le persone con disabilita parte integrante del processo decisionale.

Da un punto di vista prettamente metodologico 1 questionari permettono di raccogliere
dati quantitativi e qualitativi su vari aspetti della vita delle persone con disabilita, come
I'accessibilita degli spazi pubblici, l'efficacia delle politiche gia in atto. Inoltre,
analizzare le risposte fornite puod rivelare tendenze e modelli che altrimenti
rimarrebbero invisibili.

Una delle principali sfide nel campo della disabilita ¢ la mancanza di dati accurati e
aggiornati. La somministrazione del questionario in questo caso ha permesso di
superare questo ostacolo, fornendo una base solida per la progettazione di politiche e
interventi. I dati raccolti permettono di adottare misure efficaci, di allocare risorse in
modo piu efficiente e mirato. In questo modo, le politiche possono essere sviluppate
non solo in risposta a normative generali, ma anche in base alle reali necessita della
popolazione interessata.

L'obiettivo della Fish e dell'Anffas nel somministrare il questionario come strumento
di raccolta dei dati mira, sicuramente, ad ottenere un riscontro quanto piu realistico
possibile per garantire che le voci di chi vive la disabilita siano sempre ascoltate ¢

valorizzate all'interno del processo decisionale.
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Metodologia utilizzata

Lo studio ¢ stato condotto attraverso un questionario anonimo, accessibile sul sito
ufficiale della Fish Calabria. Questa scelta ha permesso di garantire un'ampia
diffusione e una facile partecipazione da parte di persone con disabilita e dei loro
rappresentanti.

Il questionario ¢ stato quindi progettato per essere chiaro e diretto, con domande

formulate in modo da facilitarne la comprensione. Sono state incluse domande sia
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chiuse che aperte, permettendo ai partecipanti di esprimere non solo valutazioni
numeriche, ma anche opinioni e esperienze personali. Le aree tematiche trattate nel
questionario comprendevano:

« Accessibilita: valutazione dell'accesso agli spazi pubblici e dei servizi

« Servizi di supporto: esperienza con servizi di assistenza e integrazione

« Integrazione sociale: opportunita di partecipazione nella comunita, nella scuola

e nel mondo del lavoro.

« Aspettative future: suggerimenti per miglioramenti € nuove iniziative.
Il sondaggio ¢ stato rivolto a persone con disabilita e, in caso di impossibilita a chi ne
fa le veci, come familiari o caregiver. Tale approccio ha permesso di raccogliere una
gamma piu ampia di prospettive ed esperienze. La somministrazione del questionario
¢ stata promossa attraverso diversi canali, tra cui:

» Social media: campagme informative sui profili social della Fish Calabria

« Newsletter: invio di comunicazione dirette agli iscritti

« Collaborazioni con Associazioni Locali: coinvolgimento di enti e associazioni

che operano nel settore della disabilita per ampliarne la diffusione.

Il questionario ¢ stato attivo per un periodo definito, durante il quale i dati sono stati
raccolti in forma anonima per garantire la privacy dei partecipanti. Al termine della
raccolta, 1 dati sono stati analizzati quantitativamente e qualitativamente, utilizzando
strumenti statistici per identificare tendenze e modelli significativi. Le risposte aperte
sono state soggette a un'analisi tematica, per estrarre 1 punti chiave e le principali
esigenze espresse dai partecipanti.
E importante sottolineare che, nonostante l'approccio adottato, ci sono dei limiti

intrinseci nello studio, come la possibilita che non tutte le persone con disabilita

Nunzia Coppedé FISH Calabria Cell. 3387844803
Maria Alesina ANFFAS Coordinamento Regionale Cell. 3396829237
Segreteria per iscrizioni e informazioni:
WhatsApp al n. 3758176782 E- mail comunicazionefishc@gmail.com



mailto:comunicazionefishc@gmail.com

#h ANFfAS Fioh

STATI CLUSIONE
GENERALI § POLITICA
DISABILI AZIONE

abbiano accesso a internet o siano in grado di compilare il questionario
autonomamente.

Inoltre, sono state adottate misure etiche per garantire che la partecipazione fosse
volontaria e informata, rispettando la dignita e 1 diritti dei partecipanti.

Questa metodologia ha permesso di raccogliere informazioni significative,
contribuendo a un quadro piu chiaro delle esigenze e delle esperienze delle persone con

disabilita in Calabria.

Obiettivo principale del sondaggio

La necessita di sottoporre il questionario ¢ legata all'importanza che la Fish, I'Anffsa e
altre associazioni del terzo settore rivolgono alle criticita dell'attuazione del D.lIgs.
62/24 che, in attuazione della legge n.227/2021, stabilisce un orientamento in merito
alla definizione della condizione di disabilita, della valutazione di base, di
accomodamento ragionevole, della valutazione multidimensionale per l'elaborazione
e l'attuazione del progetto di vita individuale personalizzato e partecipato.

L'impianto della legge € dunque teso a dare effettiva garanzia di una serie di diritti a
favore della persona disabile, con particolare riferimento a (art 1):

* a) possibilita di scegliere il proprio luogo di residenza e di decidere con chi
vivere;

* D) accesso ai servizi e agli interventi domiciliari, diurni e residenziali della rete
sanitaria, sociosanitaria e sociale, finalizzato al sostegno alla vita indipendente,
garantendo l'inclusione nel tessuto sociale ed evitando l'isolamento o la
segregazione,

* ¢) modalita di fruizione dei servizi e delle strutture sociali destinate alla
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generalita dei cittadini, adattandoli ai loro bisogni;
* d) dimensione lavorativa, garantendo e favorendo l'esercizio del diritto al
lavoro;

*  Questionario

* Identita di genere
-F
-M
* Fasciad'eta : (6-17)
(18-25)
(26-39)
(40-50)
(51-64)
(Oltre i 65 anni)
* Persone con disabilita (Selezionare la voce di interesse)
-Motoria
-Neuro sviluppo (Es. Disabilita intellettiva, Sindrome di Down, Disturbo dello spettro
autistico, ecc. )
-Sensoriale (cecita, sordita, ipovisione)
-Invalidita per malattie rare non configurabili con quelle sopra
- Piu tipi di disabilita
- Aggiungi opzione o aggiungi altro.
* Sealla precedente domanda hai risposto " Piu tipi di disabilita", indicare quali.

* Se sei una persona adulta, sei:

-Celibe/Nubile
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-Sposato/a

-Convivente
-Separata/o
-Divorziata/o
* In quale provincia Calabrese vivi?
-Cosenza
-Catanzaro
-Crotone
-Vibo Valentia
-Reggio Calabria
* Questa parte e dedicata ai minorenni che frequentano la scuola
-Scuola primaria
-Scuola secondaria di Primo Grado
-Scuola secondaria di Secondo Grado
-Universita
-Corsi professionali
-Tirocini
-Nulla
* Se frequenti la scuola, quali sostegni sono garantiti ( Parte compilata se
necessaria, da un genitore, fratello o sorella o amministratore di sostegno)
-Insegnante di sostegno
-Assistente alla comunicazione e all'autonomia
-Trasporto

-Assistente per l'igiene personale
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-Altro

* Se hai risposto altro alla domanda precedente indicare il servizio ricevuto
» L'assistente personale a scuola o similari, se necessaria, e garantita da:
-Personale ATA
-Comune tramite una cooperativa
-Nessuno
-Altro
* Sealtro da cosa?
* E'garantita l'assistenza specialistica sanitaria dall'ASP a scuola se necessaria?
-Si
-No
-Non so
* Questionario rivolto a persone con disabilita adulte. Riteniamo importante che
sia compilato direttamente dalle persone con disabilita. Qualora questo non sia
possibile la compilazione dovrebbe essere fatta da chi se ne prende cura, la
persona piu vicina. genitore, familiare o amministratore di sostegno.
* Frequenti un corso Universitario? Sei lontano da casa? Ti sei dovuto/a
trasferire?
*Risposta aperta
* Se non frequenti scuola o universita cosa fai?
-Lavoratore/trice con contratto
-Lavoratore/trice senza contratto e periodico
-Disoccupato/a

-In cerca di lavoro
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-Tirocinio, stage

-Non cerco lavoro
-Frequento un'associazione (Es. centri diurni, semi-residenziali
-Pensionata/o
* Se hai risposto altro nella risposta precedente indica cosa fai
*Risposta aperta
* Se sei una persona adulta, svolgi del volontariato?
-Si
-No
-Non sono una persona adulta
* Con chi abiti?
-Con genitori, fratelli o sorelle
-Con marito/moglie, compagno/a, figli
-Da solo/a
-Condivido la casa con altri inquilini
-In comunita
-In casa famiglia
-Dopo di Noi
-RSD Regionale
-RSA Regionale
-Nessuna di queste
* Se alla precedente domanda hai risposto"Nessuna di queste' indica la risposta
corretta

*Risposta aperta
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* Hai bisogno di assistenza personale?
-Si
-No
* Hai necessita di assistenza ad alta intensita sanitaria? (macchinari particolari,
respiratore, pet, ecc)
-Si
-No
*  Qualita di vita
* Descrizione (facoltativa)

*  Qualcuno ti ha mai spiegato quali sono i tuoi diritti in quanto persona con

disabilita?

* Hai la possibilita di esprimere la tua opinione ?

* Hai la possibilita di frequentare negozi, bar, ristoranti, cinema nel luogo in cui

vivi?

* Hai la possibilita di fare attivita sportiva in palestra o centri sportivi?

e Hai mai votato alle elezioni amministrative?

Nunzia Coppedé FISH Calabria Cell. 3387844803
Maria Alesina ANFFAS Coordinamento Regionale Cell. 3396829237
Segreteria per iscrizioni e informazioni:
WhatsApp al n. 3758176782 E- mail comunicazionefishc@gmail.com



mailto:comunicazionefishc@gmail.com

#h ANFfAS Fioh

STATI

CLUSIONE
GENERALI § POLITICA
DISABILI AZIONE

-Si
-No

» Sei mai stato discriminato per la tua condizione di disabilita?
-Si
-No
-Non so
* Se hai risposto Si alla domanda precedente, a chi ha chiesto aiuto?
-Famiglia
-Insegnanti
-Associazioni
-Amici
-Altro
* Se hai risposto "Altro" alla precedente domanda, specifica a chi hai chiesto
aiuto
*Risposta aperta
* Hai mai sentito parlare di progetto di vita o personalizzato secondo la legge
328/2000?
-Si
-No
* Hai fatto richiesta nel tuo comune per il progetto individuale?
-Si
-No
-Lo faro

* Provo ad immaginare il suo futuro da realizzare con un progetto personalizzato,
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reale e sostenibile. Proposte semplici e sintetiche per rispondere ai tuoi bisogni

e desideri (Massimo 5 righe).

Relazione Statistica sui risultati del questionario sulla Disabilita

Introduzione

Il presente documento analizza 1 risultati di un questionario condotto su un campione
di 173 persone riguardante vari aspetti della disabilita. L'obiettivo ¢ fornire un quadro
statistico della popolazione intervistata, evidenziando le caratteristiche demografiche
e le tipologie di disabilita riscontrate.

Metodo

Il questionario ha raccolto informazioni sul genere, fascia d'eta, tipologia di disabilita,
stato civile, la tipologia di residenza, 1'istruzione, la tipologia di lavoro che il soggetto
svolge, le esigenze di assistenza, la qualita della vita, e le esperienze di
discriminazione. I dati sono stati analizzati utilizzando statistiche descrittive per
delineare il profilo degli intervistati.

Risultati

1. Distribuzione per genere: Il campione ¢ composto dal 48% di donne e dal 52 %

di uvomini. La distribuzione ¢ pressocche equilibrata, con una leggera
predominanza maschile.

2. Fascia d'eta: La fascia d'eta piu rappresentativa ¢ quella tra i 26 e 1 39 anni,
indicando un maggior interesse o una maggiore partecipazione in questa fascia
rispetto alle altre. Questa tendenza suggerisce che le problematiche relative alla
disabilita possono essere piu rilevanti per questo gruppo.

3. Tipologia di Disabilita:
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- Disabilita da Neuro Sviluppo: 1l 46% degli intervistati ha dichiarato di avere una
disabilita neuro sviluppo, comprendente la disabilita intellettiva, la Sindrome di Down
e il disturbo dello spettro autistico.

-Disabilita motoria: Solo 1l 19% ha riportato di avere una disabilitda motoria. Questa
differenza puod suggerire una maggiore prevalenza delle disabilita da neuro sviluppo
all'interno del campione,

4. Stato civile : I1 68,2 % degli intervistati si ¢ dichiarato celibe/nubile, mentre il

27,7% ¢ sposato. Questa elevata percentuale di persone single potrebbe riflettere
dinamiche sociali o personali che influenzano la vita delle persone con disabilita.

5. Provincia di residenza: La maggior parte degli intervistati risiede nelle province

di Reggio Calabria e Catanzaro, evidenziando una concentrazione significativa
in queste aree.

-Reggio Calabria:35,5%

-Catanzaro:32,9%

-Cosenza;25,4%

-Vibo Valentia e Crotone:6%

6. Minori che frequentano la scuola: L.a maggior parte degli intervistati non ¢ in

eta scolare, ma tra quelli che lo sono, la scuola primaria e la scuola secondaria
di secondo grado risultano le piu frequentate.

-Scuola primaria:26%

-Scuola Secondaria di Secondo grado:25%

-Scuola Secondaria di Primo grado:10,4%

-Non in eta scolastica:37,7%

7. Sostegni garantiti all'interno del contesto scolastico: I dati indicano che una parte
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significativa degli intervistati non riceve alcun sostegno (28,3%), mentre il 40%
beneficia di sostegni forniti tramite cooperative comunali.

8. Frequenza scolastica o partecipazione al mondo del lavoro: Dal campione

analizzato emerge che il 35,5% dichiara di frequentare un'associazione (Es.
centri diurni, semi-residenziali), il 22% ¢ pensionato/a, il 17,3% non ¢ alla
ricerca di un occupazione e solo I'11% degli intervistati dichiara di essere un
lavoratore/trice con un contratto.

9. Partecipazione ad attivita di volontariato: Solo il 18,5% degli intervistati dichiara

di svolgere attivita di volontariato, il 63% invece non ¢ attivamente coinvolto in
attivita di volontariato e il 18,5% non ¢ una persona adulta.

10. Situazione abitativa: Il 68,4% vive con 1 genitori, il 20,5% vive con il

coniuge/compagna e figli. Questi dati evidenziano quello che ¢ un forte e
necessario supporto familiare a discapito di quella che potrebbe essere una reale
esigenza per una persona con disabilita di vivere pienamente la propri a
indipendenza dal punto di vista abitativo.

11. Bisogno di assistenza personale:Il 73% degli intervistati dichiara di avere

necessita di assistenza personale, contro il 26% che dichiara il contrario.

12. Possibilita di esprimere la propria opinione:

-Si per 1l 72,8% degli intervistati
-No per il 27,2%.

13. Qualita della vita: Un aspetto cruciale che merita particolare attenzione riguarda

la percezione della qualita della vita. Ai partecipanti sono state poste domande
per valutare il loro livello di conoscenza e accesso ai diritti legati alla disabilita,

nonché le loro abitudini di vita sociale e partecipazione civica. Di seguito quanto
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€merso.

-Conoscenza dei diritti: 11 63% dei soggetti ha dichiarato di essere a conoscenza dei
propri diritti in merito alla disabilita, mentre il 37% ha ammesso di non avere tale
consapevolezza;

Questi risultati offrono una panoramica sulla qualitd di vita e opportunita di
integrazione sociale e civica delle persone con disabilita. Il fatto che solo il 63% dei
soggetti sia a conoscenza dei propri diritti ¢ preoccupante. Questo dato evidenzia una
significativa lacuna informativa. Il 37% dei soggetti che non € a conoscenza dei propri
diritti suggerisce che esistono barriere informative e educative che ostacolano l'accesso
a quelle che sono risorse fondamentali. Allo stesso modo, la mancanza di
consapevolezza sui propri diritti pud portare a una riduzione nell'accesso a servizi
essenziali, benefici e tutele legali, compromettendo ulteriormente la qualita della vita.
Si tratta di un'area in cui interventi di sensibilizzazione e formazione potrebbero fare
una grande differenza.

-Accesso alle informazioni: L'82% degli intervistati ha affermato di avere accesso alle
informazioni di pertinenza attraverso canali come internet, giornali e TV, mentre il
16,8% ha indicato difficolta nell'accedere a tali fonti;

omettendo ulteriormente la qualita della vita. Si tratta di un'area in cui interventi di
sensibilizzazione e formazione potrebbero fare una grande differenza.

I1 dato dell'82% che dichiara di avere accesso alle informazioni € positivo, ma il 16,8%
dei soggetti che non ha tale accesso rappresenta un segmento rilevante e problematico.
Ci0 potrebbe essere dovuto a diverse ragioni, come ad esempio la mancanza di adeguati
mezzi tecnologici, difficolta cognitive o sensoriali, oppure barriere digitali. In un'era in

cui l'accesso a Internet ¢ cruciale per l'informazione e la partecipazione sociale, questo
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dato sottolinea I'importanza di migliorare I'inclusivita delle tecnologie, nonché la
diffusione di risorse accessibili.

-Partecipazione sociale: 11 75% ha dichiarato di avere la possibilita di frequentare
luoghi di aggregazione sociale come bar e ristoranti, mentre il 24,3% ha segnalato
difficolta nel farlo;

Sebbene 1l 75% dei partecipanti frequenti regolarmente luoghi di aggregazione sociale
come bar e ristoranti, il 24,3% segnala difficolta nel farlo. Questo dato indica che circa
un quarto della popolazione con disabilita affronta ostacoli che potrebbero essere fisici
(barriere architettoniche), economici o legati a un senso di isolamento sociale. La
partecipazione alla vita sociale ¢ fondamentale per il benessere psicologico e
l'integrazione, e queste difficolta segnalano la necessita di rendere piu accessibili e
inclusivi 1 luoghi pubblici.

-Attivita sportive:1l 54,4% dei partecipanti ha la possibilita di frequentare palestre e
centri sportivi, ma il 42,2% non frequenta questi luoghi e quindi non pratica attivita
fisica;

I1 54,4% che frequenta palestre o centri sportivi mostra un coinvolgimento nella cura
della salute e del benessere fisico. Tuttavia, i1 42,2% che non frequenta queste strutture
evidenzia una discreta quota di persone che non pratica attivita fisica, potenzialmente
a causa di barriere fisiche, mancanza di infrastrutture accessibili, o di programmi adatti
alle loro esigenze. La pratica dell'attivita fisica ¢ essenziale non solo per la salute fisica,
ma anche per la salute mentale e il benessere generale. Questo dato suggerisce quindi,
la necessita di incentivare politiche di inclusione sportiva per le persone con disabilita,
ampliando I'offerta di strutture accessibili e programmi adatti.

-Partecipazione politica: Alla domanda se avessero votato alle -elezioni
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amministrative, il 50% ha risposto positivamente, mentre il 48% non ha mai partecipato
al voto;

Il fatto che solo il 50% dei soggetti non abbia mai votato ¢ particolarmente
significativo, soprattutto considerando 1'importanza della partecipazione civica. Cid
potrebbe essere dovuto a una serie di fattori, tra cui la mancanza di accesso alle
informazioni su come votare, barriere architettoniche all'interno dei seggi elettorali, o
un diffuso senso di sfiducia e disillusione nei confronti del sistema politico. Questa
limitata partecipazione al voto puo ridurre la rappresentanza e l'influenza delle persone
con disabilita nelle decisioni politiche che riguardano la loro vita quotidiana. E
essenziale garantire che 1 processi elettorali siano accessibili e inclusivi, per permettere

a tutte le persone, indipendentemente dalle loro abilita, di esercitare il diritto di voto.

Conclusioni e raccomandazioni
Nel complesso, i dati del questionario mettono in evidenza una serie di sfide per le
persone con disabilita, che incidono sulla loro qualita della vita. I principali temi critici
riguardano l'accesso alle informazioni sui diritti, I'inclusione sociale e la partecipazione
alla vita civica. Si potrebbero sugerire le seguenti azioni:
« Programmi di sensibilizzazione e formazione: per migliorare la conoscenza
dei diritti delle persone con disabilita.
 Iniziative per ridurre il divario digitale: facilitando I'accesso a Internet e
tecnologie inclusive, con particolare attenzione alle persone con difficolta
cognitive o sensoriali.
« Accessibilita dei luoghi pubblici e sportivi: rendendo bar, ristoranti, palestre e

centri sportivi piu accessibili attraverso miglioramenti strutturali e offerte di
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programmi dedicati.

« Migliorare 1'accessibilita dei seggi elettorali e i processi di voto: adottando
soluzioni tecnologiche come il voto assistito o elettronico, per facilitare la
partecipazione delle persone con disabilita.

L'adozione di tali misure potrebbe contribuire a una maggiore inclusione e
miglioramento della qualita della vita per le persone con disabilita, favorendo una
partecipazione piu attiva e consapevole nella societa.

Ci0 che auspichiamo ¢ una reale presa di coscienza delle reali difficolta emerse da
questo piccolo campione analizzato. E chiaro che la piena attuazione del progetto di
vita individuale personalizzato e partecipato- principio sancito dalle norme vigenti-
presenta lacune significative, che rischiano di trasformare questa legge in un mero
strumento di propaganda se non vengono intraprese azioni concrete.

Se da un lato la legislazione esiste per garantire la tutela e il supporto alle persone con
disabilita, dall'altro questi dati mostrano che molti ostacoli restano insormontabili, sia
per la mancanza di consapevolezza sui propri diritti che per I'insufficiente accessibilita
ai servizi. La personalizzazione del progetto di vita, che dovrebbe essere disegnato
sulle specifiche esigenze di ciascuno, non si concretizza pienamente per molti
individui. Questo risulta particolarmente evidente se consideriamo la partecipazione
limitata alla vita politica e sociale, la scarsa fruizione delle strutture sportive, e le
difficolta nel frequentare luoghi di aggregazione sociale.

Non possiamo permettere che questa legge rimanga lettera morta, ovvero un enunciato
privo di effetti pratici. La sua implementazione deve tradursi in benefici tangibili per
le persone con disabilita, fornendo loro opportunita reali per migliorarne la qualita

della vita. E necessario un impegno maggiore da parte delle istituzioni e della societa
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per rendere effettive le disposizioni normative, creando un contesto in cui ogni
individuo possa godere dei propri diritti, senza dover lottare contro barriere strutturali
o culturali.

Infine, il concetto di resilienza che emerge da questi dati ¢ cruciale. Le persone con
disabilita dimostrano quotidianamente una forza notevole nell'affrontare le sfide
quotidiane, ma non ¢ giusto che questa loro resilienza sia uno dei pochi strumenti su
cui poter fare affidamento. Le istituzioni devono agire per garantire un ambiente
inclusivo, accessibile ed equo, dove la resilienza individuale possa essere sostenuta da
un sistema che funzioni davvero. Solo cosi il progetto di vita personalizzato potra

diventare uno strumento efficace per l'integrazione e I'autodeterminazione.
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